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Questionario di rilevazione

Per riuscire a migliorare sia il nostro documento sia la gestione che viene descritta, abbiamo bisogno delle
Sue indicazioni. Per questo, Le chiediamo di rispondere alle domande indicate, specificando, ove ritenesse
necessario, anche eventuali commenti.

1. A quale delle seguenti categorie di interlocutori (stakeholder) descritte nel Bilancio di Sostenibilita

appartiene?
O Collaboratori O Sindacati O Clienti O Fornitori O Finanziatori (Banche)
O Associaz, Comitati, Gruppi O Stato-Istituzioni 0O Media O Universita, Scuole O Altri

2. Come giudica ’efficacia comunicativa (chiarezza e precisione) del Bilancio di Sostenibilita?

o molto buono o buono O sufficiente 0O insufficiente

3. Le sembra che il documento sia completo in riferimento a:

a. Presenza di dati quantitativi

1

o Si o Abbastanza o No

b. Tipologia delle informazioni

o Si o Abbastanza o No
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4. Ritiene che la categoria di stakeholder alla quale appartiene sia adeguatamente considerata nel Bilancio di
Sostenibilita Solvay?

o Si, perché... o No, perché...

Solvay ¢ interessata a raccogliere spunti per il miglioramento della sua politica verso la Comunita ed il
Territorio, attraverso la raccolta di osservazioni, esigenze, proposte da parte dei suoi interlocutori di
riferimento.

Per questo Le chiediamo di esprimere un commento sintetico sia riguardo alla gestione descritta nel
Bilancio di Sostenibilita 2003, sia alle Sue aspettative nei confronti di Solvay e come I’Azienda
potrebbe soddisfarle.
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